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Personalgewinnung
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Petek ile Duisburg’ta ve Nilgiin Ozel: Hizmetlerimizden

HWK Mittelfranken ile Yeniliklere acik olun, yararlananlar anlatiyor:

Nirnberg'de kendinizi siirekli gelistirin Z. Eryigit ve E. Sahingoz



Onséz | Vorwort

Turk-Alman Girisimci Kilavuzu

vrupa daki Tirk girisimciliginin kilavuzu ve sim-

gesi olma hedefi giiden ATIAD, Federal Calisma

ve Sosyal isler Bakanhgr'nin ve Avrupa Sosyal
Fonu'nun da destegi ile Almanya'da ki Turk isletmele-
rinin blylmesine ve Tirk girisimci sayisinin artmasina
katkida bulunmak amaciyla iste Bilgi projesini basariyla
stirdiiriiyor. ATIAD bu énemli proje ile Almanya'daki Tiirk
girisimcilerine ve Tirkler tarafindan isletilen firmalardaki
personele, is ve meslek yasaminda gereksinim duyduklari
her konuda Ucretsiz danismanlik ve bilgilendirme hizme-
ti veren, alaninda ilk danismanlik merkezidir. Turkler'in
Almanya'da 50 yili askin bir stredir isyasaminda aktif ol-
masina ragmen Almanyadaki kiguk ve orta
Olcekli Turk isletmeler ve buralarda calisan
personel icin tek iki dilli Danisma ve Destek
Merkezi iste Bilgi olarak sizin rehberiniz olma-
ya devam edecegiz.

.

Bu vesileyle biz iste Bilgi olarak, ancak iyi du-
sinllmis ve iyi planlanmis olan girisimlerin
sonuc getirecegdini her zaman dile getiriyoruz.
Bu dislinceden hareketle sizler icin Almanca
ve Tirkge kilavuz, bir basucu kitabi hazirladik.
Bu kilavuzun icinde Is yeri kurma ve gelistirme, Kiiciik ve
orta Olcekli isletmelere yonelik tesvik programlari, Mesle-
ki gelisim ve tesvik programlari ile Tirkiye'den alinan dip-
lomalarin tanitilmasiyla ilgili tim dnemli konulari tek tek
isleyen, karsilasabileceg@iniz tiim sorulara cevap veren bir
kilavuz hazirladik. Siz degerli girisimcilerimiz icin ¢ok fay-
dali olacagina emin oldugumuz bu rehberi yayinlamak-
tan buyuk mutluluk duyuyoruz. Biz Almanya’ da ki Turk
toplumunun dogru sekide yonlendirildiginde ve dogru
bilgiyle ise atilmalari durumunda Tirkiye ve Almanya
ekonomilerine onemli katkilar saglamaya devam ede-
ceklerine inaniyoruz. Amacimiz bu kilavuzu yayinlayarak
girisimcilerimizi dogru yonlendirmek onlara is hayatina
atilirken destek sunmaktir.

Girisimcilerimiz azimli ve caliskan olmakla beraber hem
isyeri kurarken hem de calisanlarina meslek egitim su-
narken bircok zorlukla karsilasmaktadir. Bu sorunlar ara-
sinda is plani, sirket tlri, sermaye ihtiyacini sayabilecegdi-
miz gibi, misteri ve pazari tanimak, finansman, vergiler,
sigortalar,s6zlesmeleri de sayabiliriz. Bunun disinda va-

TURK-ALMAN
GIRISIMCI KILAVUZU

TURKISCH-DEUTSCHES HANDBUCH
FUR GRUNDER UND UNTERNEHMER

tandaslarimiz eyaletlerin ve Federal Hikimetin sundugu
tesvik ve hibelerden yeterince faydalanamamakta, hangi
kurumlardan destek alabileceklerini tam olarak bileme-
mektedir. Bizler de simdiye kadar oldugu gibi bundan
sonrada sizlere bu zorluklara g6gus gererken destek ol-
mak istiyoruz. Bu ¢abanin bir tirlint olan kilavuzumuz, 6z
ve anlasilabilir bir dille hazirlanmis olup isyeri kurma ve
gelistirme ile mesleki egitimle ilgili tim 6nemli sorun-
lariniza cevap verecek sekilde hazirlandi. Bu kilavuzun
Almanya'da Turkler tarafindan kurulan ve kurulacak olan
isletmelerin bilgi, danismanlik ve semaye ihtiyaglarinin
karsilanmasi, kalifiye isglict ihtiyacinin giderilmesi ve gi-
risimlerin desteklenmesi adina katkida bulunacagindan
eminiz. Sizlere girisimlerinizde, is hayatinizda ve meslek
egitiminizde basarilar diler saygilarimizi sunariz. L]

Prof. Recep Keskin
ATIAD Yénetim Kurulu Baskani



Ein Novum:
Das erste tiirkisch-deutsche Handbuch fiir
Griinder/innen und Unternehmer/innen

TIAD, dessen Anliegen es ist, Lotse fiir die tir-
kischen Unternehmer in Europa zu sein, fiihrt
das Projekt iste Bilgi mit Erfolg weiter.

ATIAD bietet mit iste Bilgi - das erste Projekt seiner Art
in Deutschland - tlirkischen Unternehmern in Deutsch-
land sowie deren Angestellten bedarfsorientierte Bera-
tung und Unterstiitzung im Arbeits- und Berufsleben an.
Trotz einer 50 jahrigen Arbeitsgeschichte von tiirkischen
Arbeitnehmern und Unternehmern in Deutschland, ist
das Projekt Iste Bilgi die einzige Anlaufstelle, die ihre
Dienstleistungen in zwei Sprachen anbietet. Daher wer-
den wir weiterhin bemiiht sein, Anliegen und Fragen
nach bestem Wissen und Gewissen zu erfassen und zu
beantworten.

Turkische Unternehmer sind ehrgeizig und fleiBig, den-
noch sehen sie sich bei der Existenzgriindung und auch
bei der Weiterbildung ihrer Angestellten mit diversen
Problemen und Hiirden konfrontiert. Als Problemfelder
sind zum Beispiel zu nennen: Businessplan, Geschafts-
form, Wissen um die Zielgruppe und den Markt, Finan-
zierung, Steuern, Versicherungen, Vertragsgestaltung.
Darliber hinaus konnen sie die von den Landern und
dem Bund angebotenen Forderprogramme nicht ausrei-
chend nutzen, da sie meist nicht die Moglichkeiten und
die Anlaufstellen fir ihre Anliegen kennen. Aufgrund un-
serer Erfahrungen und unserer Uberzeugung argumen-
tieren wir stets, dass nur gut liberlegte und geplante
Unternehmungen langfristig Erfolg haben werden. Auf
der Basis unserer Erkenntnisse haben wir ein deutsch-
tirkisches Handbuch fiir Klein- und mittelstandische
Unternehmen entwickelt. Das Handbuch umfasst die
Themen Existenzgriindung, Existenzsicherung sowie be-
rufliche Qualifizierung und bietet Antworten Rund um
Fragestellungen zu finanziellen Férderprogrammen, zur
Weiterbildungsforderung und Anerkennung von ttrki-
schen Bildungsabschliissen.

Es freut uns sehr, dass wir lhnen ein Nachschlagewerk
an die Hand geben kdnnen, von dem wir iberzeugt sind,
dass es fiir Sie von groBem Nutzen sein wird und win-
schen lhnen bei |hrem Vorhaben, |hrem Arbeitsleben
und lhrer Weiterbildung viel Erfolg! m
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Personel Secimi

Personalgewinnung

sverenler icin uygun ve kalifiye personel bulmak hayti
onem tasir. Bu nedenle bu sayimizda bu hassas ko-
nuya deginmegi uygun bulduk. isyeri icin personel
secimi yaparken ¢esitli stireclerin dikkate alinmasi gerekir.
Bu siireclere 6rnek olarak toplumdaki demografik degisim,
motivasyonu artirici énlemler, calisanlarin performansla-
rinin ve potansiyellerinin gelistirilmesi, calisma ortaminin

iyilestirilmesi ve yeni misteri kazanma konularini 6rnek
olarak verebiliriz.

isverenler genellikle uygun ve kalifiye personel bulmakta
onemli sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Asagida per-
sonel alimi yaparken basari saglayabilmeniz icin bazi im-
kanlari tanitmayi gerekli gérdiik >



isyerime uygun personeli nasil bulabilirim?

= Calisma Ajansi araciligi ile

- Gunlak ve haftalik gazete ver dergilere reklam vererek
- Gecici is ve isci bulma firmalari ile

- Ozel isci araci firmalari kanaliyla

- Internet ‘deki is ve is¢i bulma platformlar yoluyla

Galisma Ajansi, sundugu hizmet yelpazesi ile isgilict pi-
yasasl ve meslek egitimi alaninda seffafligin artirilmasi ile
isverenlerin uygun personel bulmasina yardimci olma ko-
nusunda dnemli bir katki saglamaktadir. Calisma Ajansi-
nin hizmetlerinden yararlanmak istiyorsaniz licretsiz isve-
ren hattini arayabilirsiniz (licretsiz isveren danisma hatti
01801 66 44 66). Burada hizli ve dogru personel secimi
icin Ucretsiz is ilani verebilirsiniz.

Galisma Ajansina basvurdugunuz zaman, sundugunuz
istihdam imkanini tanimlayip personelden beklentileri-
nizi yazmaniz gerekir. Calisma Ajansina uygun adaylari
sorabilir, bunun yani sira aradiginiz personele yonelik
meslek degistirme ve mesleki gelisim kurslari ile Calisma
Ajansi'nin finansal yardimlari hakkinda bilgi sahibi olabi-
lirsiniz.

Gecici is ve isci bulma firmalan (Zeitarbeitfirma) uygun
personel ararken size yardimci olabilmektedir. Bu firmalar
¢ogu zaman sadece gecici is¢i bulmak icin degil ayni za-
manda sirketlerin sabit personel ihtiyacini gidermelerine
de yardimci olmaktadir. Asagida gegici is ve isci bulma fir-
malarinin bir listesini bulabilirsiniz: http://www.wer-zu-
wem.de/dienstleister/Zeitarbeitsfirmen.html

Uygun personel ararken ginliik ve haftalik dergilere ve-
receginiz is ilanlarinin dikkat cekici ve hedef kitleye ulasa-
cak sekilde verilmesi cok 6nemlidir.

Calisma Ajansinin 6nemli internet platformlari:
www.arbeitsagentur.de sayfasinin Jobbdrse béliminde
isverenler kendi aday profillerine uygun personel arayabi-
lir, bunun yaninda firmalarinin ve sunduklar is imkanlari-
nin profilini tanitabilirler.

Asagida belli basl online is ve isci bulma sitelerini bula-
bilirsiniz:

www.jobscout24.de, www.monster.de, www.xing.de
www.jobmagazin.de, www.jobpilot.de,
www.stellenanzeigen.de, www.stepstone.de;

Ayin konusu | Thema des Monats

lyi bir personel arama profili nasil olusturulur?

Bunun i¢in asagidaki sorulara cevap vermeniz gerekmek-

tedir

> Aradigimiz personel hangi faaliyette bulunacaktir?
Burada alinacak personelin gérev ve sorumluluk alan-
lar belirtilmelidir.

- Aday hangi bilgi, beceri ve donanima sahip olma-
hidir?
Bunlar uzmanlik alani, mesleki deneyim, dayaniklilik,
mobilite, fiziki uygunluk gibi kriterlerdir.

- Aday hangi kisisel 6zelliklere sahip olmalidir?
Bu soru ¢cok onemlidir. Bagvuru sahibinin mesleki
yeterlilik ve is deneyimi hakkinda diploma ve sertifi-
kalardan sonug ¢ikartabilirsiniz. Ancak adayin kisiligi
ile ilgili bilgi sahibi olmak istemeniz de gayet dogdaldir,
bunlar arasinda givenilirlik, dayaniklilik, yiiksek moti-
vasyon gibi 6zellikler siralanabilir. Adayin bu 6zellikle-
re sahip olup olmadigini, daha sonra yapacaginiz yiiz
ylize goriismede kontrol edebilirsiniz.

Birisilaniverirken nelerin g6z 6niine alinmasigerekir?

- Sirketin tanitimi: ad, buyikligu, yeri, faaliyet alani,
felsefesi

> Meslek alani: misteri hizmetleri, marangoz veya
tekniker gibi

- Sirketin adaydan beklentisi: 6zenli calisma, bagimsiz
calisma, tarif disi fazla calisma, disarida ¢alisma olabilir

- Sirket olarak sunduklarimiz: Calisanlara yonelik hiz-
met ve ayricaliklar, sabit is glivencesi, gecici is sozles-
mesi gibi 6nemli konular yeralmalidir.

- Sizden ricamiz kisminda: Bagvurunun ne sekilde
yapilacag, ne kadar bilgi ve belge icermesi gerektigi,
beklenen licret ile ise baslanabilecek tarih gibi bilgiler
yeralmahdir.

Unutmayiniz ki isletmenizde ise alinacak kisilerin, isin ge-
rektirdigi nitelik ve yeteneklere sahip olup olmadiklarinin
dogdru bir bicimde saptanmasi isletmeniz icin cok nem-
lidir. Eleman se¢me ve degerlendirme siirecinin amaci, is
ve kisi arasindaki uygunlugu ortaya cikarmak olduguna
gore, siz degerli isadami ve girsimcilermize tavsiyemiz bu
konuya 6zen géstermenizdir. n



Ayin konusu | Thema des Monats

ie finde ich geeignetes Personal?

Es gibt viele Notwendigkeiten, sich mit

Prozessen der Personalgewinnung aus-
einanderzusetzen. Dazu gehoren z.B. der demogra-
phische Wandel, die Verbesserung der Motivation
und Leistungsfahigkeit der Mitarbeiter, die Entfaltung
bisher ungenutzter Potenziale, die Verbesserung des
Betriebsklimas, die Gewinnung neuer Kunden usw.
Arbeitgeber stehen oft vor der Herausforderung qualifi-
ziertes Personal zu erreichen und einzustellen.
Im Folgenden werden einige Mdglichkeiten aufgezeigt,
die fiur eine erfolgsversprechende Personalgewinnung
Chancen bieten:
- Vermittlung durch die Agentur fiir Arbeit
- Stellenanzeige in Tages- oder Fachzeitungen
- Zeitarbeitsunternehmen und private Arbeitsver-

mittler

Mit ihrem Dienstleistungsangebot leistet die Bundes-
gentur fir Arbeit einen wesentlichen Beitrag, um die
Transparenz auf dem Arbeits- und Ausbildungsmarkt zu
erhéhen und Arbeitgeber bei der Suche nach passen-
dem Personal zu unterstiitzen. Melden Sie ihren Bedarf
bei der Agentur flr Arbeit beim Arbeitgeberservice an
(Servicerufnummer flir Arbeitgeber 01801 66 44 66). Hier

konnen Sie schnell und passgenau mit der Unterstiit-
zung des Arbeitgeber-Service nach Personal suchen und
kostenfrei lhre Stellenanzeige aufgeben.

Fragen Sie z.B. auch nach geeigneten Kandidaten aus
fachspezifischen Umschulungs- oder Fortbildungsmaf3-
nahmen und erkundigen Sie sich auch nach finanziellen
Hilfen der Arbeitsagentur z.B. der Eingliederungshilfe.

Die Suche Uber eine Zeitarbeitsfirma bietet eben-
falls die Moglichkeit geeignetes Personal zu finden.
HierfindensieeinelistederZeitarbeitsfirmen:http://www.
wer-zu-wem.de/dienstleister/Zeitarbeitsfirmen.html

Bei der Personalsuche ist es es ebenso wichtig, die aussa-
gekraftigen Stellenangebote liber reichweitenstarke Ka-
ndle zu platzieren, so z.B. in Tages- und Fachzeitschriften
sowie auf online Portalen.

Wichtiges Online-Portal der Bundesgentur fir Arbeit:

JOBBORSE. In der JOBBORSE (www.arbeitsagentur.de)
konnen Arbeitgeber ihre freien Stellen auf den Seiten
veroffentlichen und nach passenden Bewerberprofilen
suchen. Dartiberhinaus kdnnen Arbeitgeber auch ihr Un-
ternehmen mittels eines Firmenprofils bekannt machen.



Yérenize dair | Aus Ihrer Region

e T o

Vasifli eleman eksikligi meslek
egitimi alaninda patlama yaratti

u yil firmalarin meslek egitimi yeri sunma iste-

gi oldukca ileri diizeyde. IHK'nin 2011 rakam-

lari ¢cok olumlu bir tablo ortaya koyuyor. IHK
Schleswig-Holstein genel sekreter yardimcisi Dr. Jorn Biel
eyalet capinda % 15’ lik bir artis oldugunu dile getirdi.
Ayni zamanda bu sene mezunlar arasinda ylizde 2,5 ora-
ninda bir diislis olmasi bekleniyor, boylece basvuru yapan
adaylar icin meslek egitim yerine alinma sansi artarken,
sirketler icin eleman bulma sorunu daha ileri bir boyuta
tasiniyor. Calisma Ajanslar'nin ve IHK'nin verileri meslek
egitimi yeri konusunda piyasada buyuk degisiklikler oldu-
gunu ortaya koyuyor. Firmalar giin gectikce meslek egi-
timi icin eleman bulma konusunda daha fazla zorlaniyor,
bu rakam 2009'da %21 iken 2010 yilinda %25'e tirmandi.
Son bir yil icerisinde sanayi, ticaret ve hizmet sektori alan-
larinda IHK Kiel bélgesinde 1900 egitim yeri bos kaldi. Bu-
nun yanisira tum meslek gruplarindan isletmelerin yltzde
43'U vasifli isci konusunda sikinti ¢ekecegini 6ngériyor.
Hem calisabilecek, hem de meslek egitimi alabilecek in-

san sayisi azalacadi icin sirketler, meslek egitimi ve mes-
leki gelisim alanlarinda, demografik degisim karsisinda
kendilerini yeniden organize etmek ve ona gore pozisyon
almak zorundalar. iHK'nin yaptigi bir online anket arastir-
masina gore, firmalar meslek egitimi icin en 6nemli engel
olarak, basvuru yapan kisilerin kalifikasyonlarinin yetersiz
olmasini gosterdiler. Okullarda ki yetersiz egitim basarisi-
nin yani sira adaylarin disiplin, dayaniklilik ve motivasyon
gibi 6nemli alanlarda eksiklik 6n plana cikiyor. n

Daha genis bilgi icin 0800 12 45 444 nolu Ucretsiz bilgi
hattimizdan bize ulasabilirsiniz.

Schleswig-Holstein
Flensburg - Kiel - Liibeck

L
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Fachkraftemangel
sorgt fur Ausbildungsboom

ie Ausbildungsbereitschaft der Betriebe ist

dieses Jahr auBergewohnlich grof3. Das zei-

gen die aktuellen Ausbildungszahlen der IHK
mit positiver Zwischenbilanz fir 2011. Landesweit liege
der Zuwachs bei ca. 15 Prozent.; erkldrte Dr. Jorn Biel, stv.
Hauptgeschaftsfiihrer der IHK Schleswig-Holstein. Bei
den Schulabgangern sei dieses Jahr ein weiterer Riick-
gang von 2,5 Prozent zu erwarten, wodurch die Chan-
cen fiur die Bewerber besser wirden, die Besetzungs-
probleme bei den Betrieben dagegen zundahmen. Die
Zahlen der Arbeitsagenturen belegten die Trendumkehr
auf dem Ausbildungsmarkt ebenso wie die Zahlen in
der landesweiten IHK-Lehrstellenborse. Die Wende auf
dem Ausbildungsmarkt sei bereits Realitat. Zunehmen-
de Schwierigkeiten der Betriebe bei der Besetzung von
Ausbildungspladtzen belegten das. So sei der Anteil von
Betrieben, die ihre Ausbildungspldtze nicht besetzen
konnten, von 2009 mit 21 auf 25 Prozent im Jahr 2010
gestiegen. Daraus ergebe sich, dass im letzten Jahr
ca. 1.900 Ausbildungsplatze bei Industrie, Handel und

Dienstleistung unbesetzt geblieben seien. Dazu passe
die Aussage, dass 43 Prozent der Betriebe Uber alle Be-
rufsgruppen hinweg Fachkraftemangel erwarten. Die Be-
triebe sahen angesichts des demografischen Wandels in
der Aus- und Weiterbildung die wichtigsten Mal3nahmen,
um dem Fachkraftemangel vorzubeugen. Demografie-
bedingt miisse sich die Wirtschaft auf geringer werden-
de Ausbildungszahlen und einen deutlichen Riickgang
der Erwerbsbevoélkerung einstellen. Vorgestellt wurden
die Ergebnisse einer aktuellen IHK-Onlineumfrage zur
Ausbildung, wonach mangelnde Ausbildungsreife das
Ausbildungshemmnis Nummer eins ist. Neben unzurei-
chenden schulischen Qualifikationen fehle es vielfach
an den wichtigen ,soft skills” wie Disziplin, Belastbarkeit
und Leistungsbereitschaft. ]

Peter Weltersbach, IHK Schleswig-Holstein

Weitere Informationen erhalten Sie unter unserer kos-
tenlosen Hotlinenummer: 0800 12 45 444 .




Ayin girisimcisi | Unternehmerin des Monats

Yeniliklere acik olun,
kendinizi surekli gelistirin!

ste Bilgi: Nilgiin Hanim kendinizi bize biraz tanitir-

misiniz?

Ozel: Universite egitimimi Paderborn'da siirdiiriirken
esimle burada tanistim. 1984 yilinda evlendim ve 1985 yi-
linda ilk cocugumuz diinyaya geldi. 1988 yilinda ekonomi
ve bilgisayar alaninda egitimimi tamamladim. Oglum da
Paderborn'da yiiksek lisans egitimini tamamladi. 1992 yi-
linda Ozel Ajanst kurdum. Dért yil sonra isletme Yiiksek
Lisans egitimi alan esim de sirkete katildi. Bu isimize ek
olarak Paderborn'da gonilli olarak fahri calismalara ka-
tihyoruz.

iste Bilgi: Nilgiin Hanim ézellikle faaliyet gésterdiginiz
bu sektorii neden sectiniz?

Ozel: Ben ekonomi ve pazarlama egitimi almis oldugum
icin baslangicta bir pazarlama ajansi kurdum. Sirket olarak
tasarim isini ise zamanla hizmetlerimiz arasina soktuk.

iste Bilgi: Kendi isyerinizi kurma fikri nasil gelisti?

Ozel: Ben Universite egitimimden sonra biiyiik bir sirketin
pazarlama departmaninda calistim. Burada grafik prog-
ramlari alaninda uzman oldugum igin yayin ve sunumlar-
dan sorumluydum. Bu isi yaparken pazarlama sektoriinde
kendi isimi kurma fikri gelisti. Ailem de beni bu konuda
destekledi ve bunun cok iyi bir fikir oldugunu dile getirdi.
Boylece ben de kendi isimi kurmug oldum.

iste Bilgi: Firmanizin verdigi hizmetlerden bahseder mi-
siniz?

Ozel- Sirketimiz bugiin, kurulusundan 19 yil sonra web ve
baski alanlarinda hizmet ajansi olarak faaliyet gosteriyor.
Faaliyetlerimiz arasinda logo, brosiir, web sitesi olustur-
mak gibi cesitli alanlar gostebiliriz. Ornegin Kéln'de bi-
yuk bir bisiklet toptancisi icin ¢ok dilli katalog, brosur ve
afig Urdnleri gelistirdik. »
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iste Bilgi: Kac kisilik ekiple ¢alistyorsunuz? Ekibinizde
hangi milletlerden insanlar ¢alisiyor?

Ozel: Su anda 15 kisilik bir ekibimiz var.Calisanlarimiz ya
bir Universite egitimi ya da bir mesleki egitimden ge¢mis
durumda. iki calisanimiz ise meslek egitimini bizim sirketi-
mizde tamamladi. Ekibimiz Almanya, Tiirkiye, Yunanistan,
ispanya, irlanda, Rusya ve Kazakistan gibi farkli kékenler-
den gelen insanlardan olusmaktadir.

iste Bilgi: Hangi dallarda meslek egitimi imkani sunu-
yorsunuz?

Ozel: Biz sirketimizde dijital ve basili medya tasarimi, biiro
yonetimi ve iletisimi ile pazarlama ve pazarlama iletisimi
alanlarinda meslek egitimi veriyoruz.

iste Bilgi: Calisanlarinizi, kendilerini mesleki a¢idan ge-
listirebilmeleri icin ne sekilde tesvik ediyorsunuz?

Ozel: Bizim isimizde yeni trendleri yakalayabilmek cok
onemli, bu nedenle cesitli dergi ve yayinlara abone olma-
miz gerekti. Calisanlarimiz is saatlerinden sonra bilgisayar
ve interneti 6zel amaglari i¢in de kullanabiliyor. Bunun ya-
ninda c¢alisanlarimizin fuar ve sergilere katilmasini tesvik

ediyor ve bunun Ucretini tabii ki biz 6diiyoruz. Su anda,
sirketimizde meslek egitimi alan bir calisanimiz ise bir agI-
kogretim Universitesinde egitim goriiyor, bizde elbette
bu egitimin maliyetinin bir kismini karsilyoruz.

iste Bilgi: Kendi isyerinizi kurarken nerelerden bilgi al-
diniz?

Ozel: Kendi isimi kurmadan énce Wirtschaftsférderungs-
gesellschaft Paderborn’dan is yeri kurma ve gelistirme
alani ile ilgili dnemli tavsiyeler aldim. Sirketin kurulusun-
dan sonra hesaplarda bir sorun yasanmamasi icin iyi bir
vergi danismani aradim . Personel islerini de profesyonel-
lere biraktim boylece ben de sirketimizin temel islerine
konsantre olabiliyorum. Kendi sirketime paralel olarak
bes arkadasimla beraber Alman ve Turk sirketlerine yone-
lik bir danismanlik sirketi kurduk. Boylece Tiirk dernekleri
ile temasa gecip cok sey 6grenmis oldum. Benim iste Bilgi
ekibi ve ATIAD Baskani Prof Recep Keskin ile tanismam
bdyle oldu. Ben de girisimcilere yénelik olan iste Bilgi ya-
yinlarini takip ediyor ve tavsiyelerini merakla dinliyorum.



iste Bilgi: Sizce basarinizin sirri nedir?

Ozel: Benim gériisiime gdre insan, ancak uzmani oldugu
bir alanda girisimde bulunmalidir. Ben pazarlama alanin-
da ise basladim ve ¢ok iyi bilmedigim tasarim alaninda
sonradan aktif oldum. Bunu yaparken ¢ok sayida seminer
ve egitim kurslarina katilarak, bu alanda ki eksiklerimi gi-
derdim. Boylece tasarimci olmamakla beraber, ekibimin
bu alanda ki ¢alismalari ve misterilerin istekleri konu-
sunda daha donanimli oldum. Bunun yaninda basarih
olmak isteniyorsa arag gereg icin ve 6zellikle de personel
icin yatinm yapmak sart. Bence girisimci bunlarin yanin-
da ise zaman zaman ara verip dinlenmeli bdylece yeni-
den gii¢ kazanip yeni fikirler gelistirebilmelidir.

iste Bilgi: Nilgiin Hanim, marketing ajansi sektoriinde
isyeri agmak isteyen girisimcilere ne gibi dnerilerde bu-
lunmak istersiniz?

Ozel: Bir pazarlama ajansi kurmak isteyen kisi, bu alanda
derin bilgiye sahip olmalidir. Universite egitimi sart degil-
dir ancak bir meslek egitimi veya is tecriibesi bu alanda
calismak icin gereklidir. Almanca'ya hakim olmak, yara-
ticilik ve iletisimden keyif almak, bunun yaninda yeni ve
yenilikci olan her seye ilgi duymak ve ayni zamanda sa-
nat, miizik, kiiltiir ve bilime acik olmak gerekir. Ornegin:
Bir klasik muizik konserinde, bir milletvekilimizin pazarla-
ma kampanyasi icin aklima cok iyi bir fikir geldi. Bununla
beraber yasam boyu 6grenme istegi de verimli olabilmek
adina 6nemlidir. Mesleki niteliklerin disinda, en azindan
baslangicta, bir alanda uzmanlagmak ¢ok 6nemlidir. Kisi
mesledinin her alaninda uzman olamaz, muisteriler de
derinlemesine bilgi ve tecriibeye 6nem verirler. Bu kural,
is yeri kurmak istenen biitlin branslar icin gecerlidir. =

Ayin girisimcisi | Unternehmerin des Monats

Nilgiin Ozel aus Paderborn

992 machte die Diplom-Kauffrau Nilgiin Ozel sich

selbstandig und griindete ihr Unternehmen ,Ozel

Agentur flr Marketing & Design GmbH" in Paderborn.

Vier Jahre spater trat ihr Mann, den sie wahrend des
Studiums kennenlernte, der Firma bei. Neben der Fuh-
rung des Unternehmens engagieren sich beide ehren-
amtlich in Paderborn.

Wahrend Ihrer Tatigkeit bei der Firma Nixdorf, war sie
aufgrund ihrer guten DTP-Kenntnisse fiir die Prasen-
tationen zustandig. Hier kam ihr die Idee, selber Mar-
keting-Dienstleistungen anzubieten. Frau Ozel hatte
Wirtschaftswissenschaften und Marketing studiert, da
lag es flr sie nahe, zundchst eine Marketingagentur zu
griinden. Spater kam der Bereich Design dazu. Heute, 19
Jahre nach Betriebsgriindung, ist die Firma eine Full-Ser-
vice-Agentur in den Bereichen Web und Print. Das Team
besteht aus 15 Mitarbeitern. Sie stammen aus Deutsch-
land, der Tirkei, Griechenland, Spanien, Irland, Russland
und Kasachstan. Die Agentur bildet aus in den Berufen
»Mediendesigner fiir Digital und Print, Kauffrau/-mann fir
Blrokommunikation und Kauffrau/-mann fiir Marketing-
kommunikation”. Zwei der Teammitglieder wurden sogar
in der Agentur selbst ausgebildet. Frau Ozel férdert ihre
Mitarbeiter, indem sie Messe- und Ausstellungsbesuche
dieser bezahlt oder sich an Weiterbildungskosten betei-
ligt, wie derzeit an den Kosten des Fernstudiums von ei-
ner ihrer Mitarbeiterin.

Vor der Griindung ging Frau Ozel zur Existenzgriindungs-
beratung bei der Wirtschaftsforderungsgesellschaft Pa-
derborn. Nach der Griindung konzentrierte sie sich auf
ihr Kerngeschift und holte sich in anderen Bereichen
Unterstiitzung von Profis, wie z. B. von einem Steuerbe-
rater. Durch eine weitere Neugriindung - Beratung flr
deutsche und tirkische Unternehmen -lernte sie Prof.
Recep Keskin und ATIAD kennen. Hierdurch erfuhr sie
auch von dem Projekt iste Bilgi. Frau Ozel rit allen die
sich selbstandig machen wollen, sich auf eine Branche
zu spezialisieren und sich stdandig fortzubilden. Notig
seien auch Investitionen in technische Ausstattung und
vor allem in Personal., Ein Gberarbeiteter Chef nttzt nie-
mandem®, sagt sie und rat daher, sich Auszeiten und Er-
holung zu génnen, um Kraft zu schépfen und neue Ideen
zu entwickeln. m
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iste Bigi yakininizda | iste Bilgi vor Ort

Iste Bilgi Petek ile
Duisburg’ta

steBilgiekibi 10Haziran 2011 Cumagini Duisburg'da

girisimci iskadinlar platformu olan Petek Dernegi ile

yemekli toplantida bir araya geldi. Go¢men kokenli
isletmeciler ve yoneticileri bir araya getiren toplantida,
girisimciler birinci elden Almanca ve Tirkge olarak bil-
gilendirme ve danismanlik hizmetlerinden yararlanir-
ken glizel bir kahvalti esliginde diger girisimcilerle fikir
ahis verisinde bulundular. Petek Dernegi Baskani Birnur
Oztiirk’tin konusma yaptigi Program esnasinda iste Bilgi
ekibi uzmanlari s yeri kurma ve gelistirme, Kiiciik ve orta
Olcekli isletmelere yonelik tesvik programlari, Mesleki
gelisim ve tesvik programlari ile Tiirkiye'den alinan dip-
lomalarin tanitilmasiyla ilgili son gelismeler hakkinda gi-
risimcileri birinci elden bilgilendirdiler. Toplantida ayrica
Gilay Demirci Mikrokredi konusunda katilimcilara bilgi
verip sorularini cevaplandirdi. Petek Dernegi ile beraber
yapilan ve c¢ok ilgi géren bu toplanti ¢cok faydali bir et-
kinlik olmasinin yaninda, katilimci bayan girisimciler ve
menajerlere deneyimlerini, bilgilerini ve basarilarinin sir-
larini paylasma firsati sunan bir etkinlik oldu. n

Iste Bilgi & Petek e.V.

luden zum Businessbreak-

fast in Duisburg

ste Bilgi hat gemeinsam mit PETEK e.V., dem Business-
Netzwerk fir Migrantinnen, am 10. Juni 2011 zum
Frithstlicken in Duisburg einladen. Die teilnehmenden
Unternehmerinnen und Unternehmer nutzten die Gele-
genheit, in einer besonderen Atmosphare Kontakte zu
knipfen, ihr Netzwerk zu erweitern sowie Informationen
in Deutsch und Tiirkisch aus erster Hand einzuholen. Die

Referenten von iste Bilgi, dem ersten bundesweiten In-
formations- und Beratungsdienst fir tiirkische klein- und
mittelstandische Unternehmen in Deutschland, infor-
mierten die Gaste Uber ihre Dienstleistungen wie zum
Beispiel tiber Férdermoglichkeiten fiir kleine und mittel-
standische Unternehmer/-innen, berufliche Qualifizie-
rung sowie Anerkennung von tirkischen Bildungsnach-
weisen. Petek-Mitglied und Kreditexpertin Glilay Demirci
stellte die aktuellsten Finanzierungsmoglichkeiten im
Mikrokreditbereich vor und beantwortete eingehend
die Fragen der Teilnemer/-innen. =




iste Bilgi ve HWK Mittelfran-
ken Niirnberg'de bilgilendirdi

Urnbergde 25 Mayis 2011 Carsamba glni

ATIAD iste Bilgi ve Handwerkskammer fiir

Mittelfranken isbirliginde 60’1 askin seckin ka-
tilmcinin istirak ettigi ‘iste Bilgi bélgenizde: Bizimle he-
defe ulasin!’baslikh bir etkinlik diizenlendi. Bu etkinlik T.C.
Nirnberg Baskonsolosu Ece Oztiirk Cil, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Atasesi Dr. Kemal Ramoglu, TIAD e.V., Agentur
fur Arbeit NGrnberg, NQ Run, Tir an Tir e.V. tarafindan
aktif olarak desteklendi. Diplomalarini tanitmak veya
kendisini mesleki alanda gelistirmek isteyenlere yonelik
olarak diizenlenen bu iki dilli bilgilendirme toplantisinda,
katilimcilar; yillar siiren is tecriibesini meslek diploma-
sina ¢evirmenin yollari, kendileri ve calisanlar icin mes-
lek diplomasi edinme imkanlari, yabanci diplomalarin
tanitilmasi konusunda ki son gelismeler, is kurumunun
hizmet ve tesvikleri gibi cok 6nemli konularda yetkin uz-
manlardan bilgi aldilar.

HWK Mittelfranken Baskani Prof. Dr. Elmar Forster zanaat
alaninda gég¢menlerin potansiyelinden mutlaka yarar-
lanmak gerektigini vurgularken ve bunun icin Esnaf ve
Zanaatkarlar Odasi (HWK) olarak go¢menleri zanaat ala-
ninda desteklemek ve onlari tesvik etmek adina calisma-
lar yaptiklarini dile getirdi. ATIAD Yénetim Kurulu Bagkani
Prof. Recep Keskin Almanya'da 80.000 Tiirk girisimcisinin
yaklasik 400.000 kisiye is imkani sagladigini dile getirir-
ken, Tirk isletmeci ve girisimcilerin piyasada rekabet
edebilmeleri icin iste Bilgi ve onun benzeri egitim, bilgi-
lendirme ve danismanlik hizmetlerinden yararlanmalari
gerektiginin tizerinde durdu. TIAD Baskani Emre Hizli' da
konusmasinda yabanci diplomalarin ve meslek egitimle-
rinin tanitilmasi hususunda, konunun muhatabi insanla-
ra ulasiimasi gerektigini dile getirirken model olarak KRW
eyaletinin Egitim Aksiyon Planin’ dan faydalanilabilecegi
Onerisini sundu.

Konusmalarin ardindan, yuvarlak masa toplantilarin-
da katilimcilar soru ve ¢6ziim 6nerilerini HWK, NQ Run,
Federal is Ajansi, Tir an Tir kurumunun kalifiye uzman-
lariyla paylasma firsati buldular. iste Bilgi uzmanlari da
kurduklari standta isyeri kurma ve gelistirme ile mesleki
egitim konularinda katilimcilan bilgilendirip sorularina
cevap verdiler. n

iste Bigi yakininizda | iste Bilgi vor Ort

iste Bilgi und HWK Mittelfranken
informierten in Niirnberg

ber 60 Unternehmer/-innen sowie Migrations-

expert/-innen kamen bei der Handwerkskam-

mer Mittelfranken am Mittwoch, den 25.5.2011
in Nirnberg zusammen. Als Gaste wurden ebenfalls die
tiirkische Generalkonsulin Ece Oztiirk-Cil und Sozialat-
taché Dr. Kemal Ramoglu begriif3t. Die in Kooperation
mit den Projektteams von NQ RuN - Nachqualifizie-
rung rund um Niirnberg — und iste Bilgi durchgefiihrte
Veranstaltung brachte viele Interessierte und Experten
zusammen. Themen waren die Anerkennung von aus-
landischen Bildungsabschliissen, Moglichkeiten der
Nachqualifizierung, Erwerb eines Bildungsabschlusses
durch Anerkennung langjahriger Berufserfahrung sowie
Maoglichkeiten der Inanspruchnahme von Férdermitteln
durch die Agentur fiir Arbeit.

TIAD

——

Prof. Dr. Elmar Forster, Hauptgeschaftsfihrer der Hand-
werkskammer fiir Mittelfranken, betonte bei seiner Be-
griBungsrede: ,Das Handwerk will es sich nicht leisten,
Bildungspotenziale brachliegen zu lassen. Deswegen
bemiiht sich die Handwerkskammer verstarkt, Men-
schen mit Migrationshintergrund fiir das Handwerk zu
begeistern und zu unterstiitzen.”

Im Anschluss an die Redebeitrage hatten die Teilnehmer
in Workshops die Moglichkeit, sich noch intensiver mit
den Themen auseinanderzusetzen. Anliegen, Fragen
und Diskussionen wurde ausreichend Raum gegeben.
Dariiber hinaus informierten die Workshopleiter — die
aus Experten der HWK, von NQ Run, der Bundesagen-
tur fur Arbeit und Tiur an Tir e.V. bestanden - tiber den
aktuellen Sachstand und sprachen auch Uber Bevorste-
hendes wie zum Beispiel das Berufsqualifizierungsgesetz,
Uber welches derzeit debattiert wird. ]
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Finans Késesi | Ratgeber Finanzen

FEDERAL KALKINMA BANKASI
(KFW) GRUBU

ederal Kalkinma Bankasi Grubu’nun (KfW) bircok

gorevleri vardir. Bir banka grubu olarak Kfw, Al-

manya, Avrupa ve biitiin diinyada degisimi des-
tekliyor ve gelecege damga vuracak fikirleri ilerletiyor.
Almanya'da vatandaslarin gelecege yatinmlarini, orta
blyuklikteki sirketleri, belediyeleri
ve sosyal alt yapiyr tesvik ediyor. ih-
racat ve proje finansmani alaninda
kiresel pazarlarda basarili olmak icin
Alman ve Avrupal sirketlerin proje-
lerine finansmansagliyor. Kalkinma
finansmani alaninda KfW ve Alman
Kalkinma Kurumu DEG insanlarin yasam stantartlarini
yukseltmek icin kalkinmakta olan tlkelerin ekonomik ve
sosyal degisimini destekliyor. Federal Almanya devleti
adina KfW, ayrica 6zellestirme ile Dogu Almanya'dan kal-
mis yukimlUklerin tasfiyesine kadar bircok gorevi tstlen-
mis durumdadir. KfW, 6zellikle sirket kurulusu ile kiigtk
ve orta Olcekteki sirketlere finansman saglanmasinda
bilyik 6neme sahiptir. "

FORDERBANK

NRW.BANK

31 Mart 2004'te Kuzey Ren-Vestfalya Eyalet Bankasi, NRW.
BANK'a donustiruldi. Yeni ismiyle birlikte mevzuatta da
degisiklikler meydana geldi ve bircok noktada yeni yapi-
landirmalar gerceklestirildi. Fakat NRW Eyalet Bankasi’'nin
0zU olan Kuzey Ren-Vestfalya'nin tesvik bankasi olma ni-
teligi hala devam ediyor. Ekonomi politikasi yillarca ¢ag-
das bir hizmet ve bilgi toplumuna gegisi destekliyor ve

yonlendiriyor. Ozellikle medya

Wirfordern Ideen yaratt. Ayni zamanda eski sa-

&Q‘ NRW- BANK sektoru bircok yeni is imkani
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nayilerde yenilikcilikle ve yara-
ticilikla is imkanlarini glivence altina almak ve biylime
firsatlarindan faydalanmak 6nem kazaniyor. NRW.BANK,
Ozel bir internet portali ile anlattidi is kurma ve mevcut
sirketlerin desteklemesine yonelik bircok kredi, finans-
man ve tesvik programlarini sunuyor. "

DIE KFW BANKENGRUPPE

ie KW hat viele Aufgaben. Als Férderbank un-

terstltzt die KW Bankengruppe den Wandel

und treibt zukunftsweisende Ideen voran - in
Deutschland, in Europa und in der Welt. Im Inland férdert
die KfW die Zukunftsinvestitionen der Birger, den Mit-
telstand sowie die kommunale und soziale Infrastruktur.
Im Bereich Export- und Projektfinanzierung finanziert sie
Vorhaben deutscher und europdischer Unternehmen,
damit sie sich auf globalen Markten behaupten. Bei der
Entwicklungsfinanzierung unterstiitzen KfW und DEG
den wirtschaftlichen
und sozialen Fortschritt in Entwicklungs- und
Transformationslandern, damit es den Menschen dort
besser geht. Im Auftrag des Bundes 16st die KfW beson-
dere Aufgaben. Diese reichen von der Privatisierung de-
utscher Staatsunternehmen bis hin zur Abwicklung von
DDR-Altlasten. Einen besonderen Stellenwert hat die
KfW bei der Finanzierung von Unternehmensgriindun-
gen sowie bei Unternehmensfinanzierungen im Mittels-
tand. ]

NRW.BANK

Am 31. Marz 2004 wurde aus der Landesbank NRW die
NRW.BANK. Das bedeutet einen neuen Namen, eine an-
dere

rechtliche Grundlage, in vielen Punkten eine neue Struk-
tur; die NRW.BANK bleibt aber, was die Landesbank
schon war: Die Forderbank fiir Nordrhein-Westfalen. Die
Wirtschaftspolitik fordert und gestaltet seit vielen Jahren
den notwendigen Strukturwandel des Landes hin zu ei-
ner modernen Dienstleistungs- und Wissensgesellschaft.
Insbesondere der Mediensektor hat dabei fiir zahlre-
iche neue Arbeitsplatze gesorgt. Gleichzeitig gilt es, in
den ,alten” Industrien durch Innovation und Kreativitat
Arbeitsplatze zu sichern und Wachstumschancen zu nut-
zen. Die Bank verfligt tiber zahlreiche Kredit-, Finanzie-
rungs- und Foérderprogramme fiir Existenzgriinder und
zur Sicherung von Unternehmen, die in einem eigenen
Internetportal dargestellt werden. ]
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ste Bilgi‘den nasil haberdar oldunuz?

iste Bilgi dergisinin elime ge¢mesi sonucu derginin

icerigini inceleme firsatim oldu, ele alinan konular son
derece ilgimi ¢ekti. Bunun Uzerine daha fazla bilgi edin-
mek icin iste Bilgi danismanlarina miiracat ettim.

Hangi egitim hizmetlerine (kurs, seminer vb.)
katildiniz?

Ben 9 yildir Almanya'da yasiyorum ve buraya evlilik yo-
luyla geldim. Daha 6nce Tirkiye'de meslek lisesini bitir-
dikten sonra, uzun yillar is deneyimim oldu. Almanya'da
ise diplomam ancak ‘Sekundarabschluss 1’ olarak kabul
edildi. Bu diplomayla c¢ok sevdigim ana okulu 6gret-
menliginin egitimini alamayacagimi ve bu mesledi icra
edemeyecegimi 6grendim. iste Bilgi danismanlarina
basvurduktan sonra okul egitimimi, Aachen Halk Egitim
Merkezi'nde (Volkshochschule) devam ettirmeye karar
verdim.

Aldiginiz hizmetin size ne tiir faydalari oldu?
Hagen Sanayi ve Ticaret Odasinin danismanhigiyla ve
yonlendirmesiyle 13 Mayis 2011 tarihinde Oniil Diigiin
Sarayi adi altinda Hagen sehir merkezinde diigiin salonu
acilisimiz oldu. is yerimizi dogru bilgiyi alarak kurabildik.
iste Bilgi gibi, iki dilli hizmet veren danismanlik ve bilgi-
lendirme merkezleri her Avrupa llkesinde bulunmal.
Bundan dolayi, Almanya'daki Tirkleri sansh goriyorum.
Turk isletmelerine yonelik, Tiirkleri bilgilendiren bir kuru-
mun olmasi ¢ok sevindirici. "

isim | Name:

Zeynep Eryigit

Yas | Alter:

37

Sehir | Wohnort:

Diest, Belcika | Belgien
Brans | Branche:
Hizmet sektori |
Dienstleistungsbranche
Aldigr hizmet |
Bildungs- und Beratungsangebot:

Hagen Sanayi ve Ticaret Odasinin danismanlik hiz-
metlerinden yararlanmasi | Beratungsangebote der
Stdwestfélischen Industrie- und Handelskammer (SIHK)

Name: Zeynep Eryigit

Zeynep Eryigitist 37 Jahre alt und lebte bis zu

Ihrer Heirat in der Tirkei. Nachdem sie dort
Ihr Abitur an einem berufsbildenden Gymnasium erlang-
te, hat sie viele Jahre Berufserfahrung sammeln kénnen.
In Deutschland wurde ihr Abitur nicht anerkannt. Ihr
wurde lediglich der Abschluss der Sekundarstufe 1 be-
scheinigt. “Da mir bewusst wurde, dass ich damit nicht
Erzieherin werden konnte, habe ich mich weiter umge-
sehen. Nachdem ich mich bei den Beratern von iste Bilgi
informiert hatte, konnte ich durch die Angebote der Siid-
westfdlischen Industrie- und Handelskammer meinen
Hochzeitssaal im Hagener Zentrum er6ffnen. Durch die
richtige Beratung konnte ich mich erfolgreich selbstan-
dig machen. Einen Beratungsdienst wie iste Bilgi sollte
es in jedem europdischen Land geben.” m
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STE BILGI'den nasil haberdar oldunuz?

Tavsiye Uizerine Ucretsiz telefonhattini cevirerek ISTE

BILGI danismanlarina ulastim. Kendileriyle irtibata
gecerek uzun zamandir arastirdigim konular tizerine fikir
aldim.

Hangi egitim hizmetlerine (kurs, seminer vb.) ka-
tildiniz?

iste Bilgi ekibinin yénlendirmesiyle bir cok ustalik sinavi-
na hazirlik kurslari hakkinda bilgi edindim. Benim hede-
fim en kisa stire icerisinde dort bolimden olusan ustalik
belgesini almak ve bdylelikle kendi is yerimi kurmada
ilk adimi atmaktir. Ancak, simdiye kadar uygun kursla-
ri bulmakta cok zorluk yasadim. iste Bilgi ekibi tarafin-
dan tavsiye edilen Arnsberg Zanaatkarlar Odasi (HWK
Arnsberg)'nin kurslarina yazildim.

Aldiginiz hizmetin size ne tiir faydalari dokundu?

1997 yilinda oto cilacisi olarak meslek egitimimi tamam-
ladim. Daha sonra kalfa olarak bir is yerinde calismaya
basladim. Bir sonraki hedefim ustalik belgesini alarak,
kendi isimle alakall olarak daha fazla deneyime sahip
olmaktir. Ayrica, Almanya'da oto cilacisi olarak kendi is
yerinizi kurmak icin bir ustalik belgesine sahip olmalisi-
niz. Béylelikle, iste Bilgi ekibinin yénlendirmesi sayesinde
ben de kendi is yerimi kurabilecegim ve baskalarina mes-
lek egitimi imkani sunabilecegim. Herkese iste Bilgi'nin
hizmetlerinden yararlanmalarini tavsiye ederim. "

isim | Name:
Ekrem Sahing6z
Yas | Alter:

32

Sehir | Wohnort:
Erftstadt

Brans | Branche:
Otomobil sektoru
Automobil

Aldigr hizmet
Bildungs- und Beratungsangebot:

Arnsberg Zanaatkarlar Odasi'nin (HWK Arnsberg)
sundugu ustalik sinavina hazirlik kurslari
Meisterkurse der HWK Arnsberg als Fahrzeuglackierer

ame: Ekrem Sahing6z

Ekrem Sahing0z ist 32 Jahre alt. Sein Ziel ist

es, sich als Fahrzeuglackierer selbstandig zu
machen. Durch Empfehlung hat er von der kostenlosen
iste Bilgi-Hotline erfahren. Da es fiir ihn sehr schwer war
geeignete Kursangebote zu finden, wandte er sich an
iste Bilgi. Die Experten halfen ihm die richtigen Kursan-
gebote fiir angehende Meister zu finden. Er besuchte die
Meisterkurse der HWK Arnsberg als Fahrzeuglackierer.
“Ohne den Meisterbrief kann ich mich nicht selbstandig
machen. Durch die Beratung und Unterstiitzung von iste
Bilgi werde ich in der Zukunft meinen eigenen Betrieb
haben und Lehrlinge ausbilden konnen.” m




zun bir yolculuk bile tek bir adimla baslar. Ya-

samin hemen her alaninda gecerli olan bu

atasozu, ozellikle isyeri kurma s6z konusu ol-
dugunda tam yerine oturmaktadir. Genellikle is hayatini
Ucretli bir iste degilde kendi isini kurarak stirdlirmek iste-
yen girsimciler, is hayatinda ki bagimsizliklarinin basinda
almak zorunda olduklari 6nemli kararlarin farkinda olma-
maktadir.

Oysa ki is kurmanin ilk asamasinda verilecek olan kararlar,
sirketin gelecekte hangi yone dogru yol alacagini belirle-
yecek olan kararlardir. Girisimci kendi Giriin veya hizmeti-
nin ayrintili bir pazar analizini yapmalidir. Bunun yaninda
yasal kosullarin ve bunlarin altyapisinin saglam temellere
oturtulmasi hayati 6nem tagimaktadir, aksi halde girisim
basarisizlikla sonuglanabilir. Buna kurulacak sirketin ya-
sal seklinin belirlenmesini 6rnek olarak gosterebiliriz. Gi-
risimcilerin buyuk ¢cogunlugu tel kisilik sirket ile limited
sirket arasinda ki farki bilir ancak sirket tiriiniin hangi
riskleri ve firsatlan beraberinde getirecegini bilemez.
Boylece ortaya cikan fotografi biitlin olarak géremeyebi-
lir. Son yillarda yasama organi yeni sirket turlerine yesil
1stk yakti, bunlar girisimciler icin secim yapmayi daha zor
bir hale getirirken, yeni firsatlar ve yeni riskler ortaya cikti.
Genelde kurulan her sirket icin sirket tiirt secimi ayri ayri
ele alinmalidir, ¢clinkli bu se¢im kurulacak olan sirketin
amag ve olanaklarina gére degiskenlik gosterir.

Sirketler surekli genisleyen cesitli cezai yaptinmlarla karsi
karsiya kalabilmektedir. Bu bazen o kadar ileri gitmek-
tedir ki girisimci yanlis olan bir durumun farkina dahi
varamadan ona ceza davasi acilabilmektedir. isverenin
Ustlendigi bircok sosyal ve yasal ytukimlilik, ceza hi-
kiimleriyle cevrili olmaktadir. Girisimciler boylece agir
para cezalarinin yani sira, ¢ok sik ceza davasina da maruz
kalabilmektedir.

iste bu nedenden dolay 6nceden girisimciye yonelik, bir
uzman tarafindan yapilacak olan hukuki danismanlik,
sonradan yapilacak olan, zarar telif etmeye veya azalt-
maya yonelik olan hizmetten ¢ok daha ekonomik ve ya-
rarh olacaktir. ]

Hukuk Késesi | Ratgeber Recht

Existenzgriindung
Chancen und Risiken beim Start

er fiir sich entschieden hat selber ein Unter-

nehmen zu griinden, ist sich oft noch nicht

samtlicher Entscheidungen bewusst, die er
am Anfang seiner beruflichen Eigenstandigkeit zu tref-
fen hat.

Doch gerade diese Entscheidungen am Beginn des Auf-
baus der eigenen Unternehmung sind es, die in vielerlei
Hinsicht schon die Richtung bestimmen. Neben einer
genauen Analyse des Marktes und des eigenen Pro-
dukts/der eigenen Dienstleistung sind hierbei auch di-
verse rechtliche Aspekte von Bedeutung.

Zwar ist den meisten Existenzgriindern bekannt, dass
es einen Unterschied zwischen einem Einzelkaufmann
und einer GmbH gibt, wo diese Unterschiede aber im
Einzelnen liegen und welche Chancen und Risiken sich
hieraus fiir das eigene Unternehmen ergeben, kann oft-
mals nicht richtig eingeschatzt werden. Auch die in den
letzten Jahren durch den Gesetzgeber erdffnete Mog-
lichkeit zur Wahl neuer Rechtsformen (Limited, UG) hat
die Entscheidung fiir den Existenzgriinder nicht leichter
gemacht. Generell Iasst sich festhalten, dass die Wahl der
Rechtsform fiir jedes neu zu griindende Unternehmen
nur individuell getroffen werden kann.

Teilweise werden sogar Strafverfahren gegen Existenz-
grinder er6ffnet, ohne dass sich diese Uberhaupt be-
wusst sind irgendetwas falsch gemacht zu haben. So
sind insbesondere viele sozialrechtliche Verpflichtungen
des Arbeitgebers mittlerweile durch strafrechtliche Nor-
men flankiert, weshalb bei einer Verletzung derselben
nicht nur erhebliche Zahlungsforderungen auf den Exis-
tenzgriinder zukommen, sondern sich dieser oftmals so-
gar einem Strafverfahren ausgesetzt sieht.

Eine rechtliche Beurteilung durch einen Fachmann im
Vorfeld ist meist deutlich wirtschaftlicher, als die erst im
Nachhinein erfolgende Schadensbeseitigung oder -ver-
ringerung. [

Aziz Sariyar -Avukat | Rechtsanwalt
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Sik¢a sorulan sorular

Sikca Sorulan Sorular

Son zamanlarda go¢gmenlerin yurtdisindan aldiklari
diplomalarin Almanya’da denkligini iceren bir yasa-
nin ¢itkacagi yoniinde sikca haberler duyulmakta. Bu
yasa sonucu Tiirkiye’den aldigim meslek diplomasi
kisa bir siire icerisinde taninacak mi? Yasa neleri icer-
mektedir?

23.03.2011 tarihinde, Basbakan Angela Merkel baskanli-
ginda yapilan Bakanlar Kurulu toplantisinda gé¢menlerin
yurtdisindan aldiklari diplomalarin Almanya'da denkligini
iceren yasa tasarisi kabul edildi. Bir sonraki adimda Fe-
deral Parlamento'da (Bundestag) degerlendirilecek olan
yasa son olarak Federal Konsey (Bundesrat) tarafindan ka-
bul edilip yurtrlilige konulacaktir. Bu siire¢ mutlaka za-
man alacaktir. Diplomasini tanitmak isteyenler isteyenler
muhtemelen 2012 yilindan sonra yasadan faydalanabile-
ceklerdir. Yasa tasarisinda yer alan maddelerden bazilari
sunlardir:

1) Basvurularda vatandaslk gdzetilmeyecektir. Ornegin,
hekimlik gibi mesleklerde ‘Alman vatandashgi’ veya ‘Av-
rupa Birligi Gilkelerinin vatandashidi’ sarti aranmayacaktir.

2) Yapilacak basvurular, tiim belgelerin hazirlanmasi kosu-
luyla, 3 ay icerisinde sonuca baglanmak zorundadir.

3) Diplomanin taninmasi asamasinda bulunan eksikler
basvuran kisiye bildirilecektir. Boylece, basvuru yapan kisi
diplomasinin taninmasi icin gerekli olan kurslara katilarak
eksiklerini giderebilecektir.

28 yasindayim ve Niirnberg'de yasiyorum. Cati kapla-
ma alaninda egitim aldiktan sonra bir ustanin yanin-

da calismaya basladim. Belirli bir is tecriibesi edindim
ve bundan sonra ustalik belgesini alarak kendi is ye-
rimi agmak istiyorum. Ustalik egitimi siiresince hangi
tesviklerden yararlanabilirim?

Bu konuyla ilgili olarak dncelikle mutlaka bagli oldugunuz
Zanaatkarlar odasina veya ustalik egitimini yapacaginiz
kuruma basvurmanizi tavsiye ederiz. Sizin durumunuzda,
devlet ve eyalet diizeyinde olusturulmus ‘Meister-BAf6G’
tesvik programi gecerlidir. Ustalik egitimine tam giinlik
kurs seklinde katilmaniz ve bekar olmaniz halinde, aylik
697 Euro'ya kadar destek alabilirsiniz. Bu miktarin 238
Euro’su size mali yardim olarak verilmekte, diger bolu-
mui ise, yani 459 Euro'su faizsiz kredi olarak aylik 6deme
seklinde yapilmaktadir. Egitim sonrasi size verilen kredi
miktarinin geri 6demesi en erken iki, en geg alti yil son-
ra yapilmalidir. Size verilecek olan yardim ve kredi miktari
medeni halinize, egitim sekli ve siiresine gore degismek-
tedir.

Kendi isyerimi kurmak istiyorum. Sanayi ve ticaret
odalarinin (IHK) girisimcilere kredi verdigini duydum,
bu konuda bana bilgi verebilirmisiniz?

Almanya'da sanayi ve ticaret odalari kredi vermemektedir.
Kamu mali destegi, federal hiikimet ve eyaletler tarafin-
dan bankalar ve calisma ajanslar aracihigiyla saglanmak-
tadir. Ancak IHK' lar size is planinizi hazirlarken seminerler
araciligiyla ve IHK' nin girisimci danismanindan destek al-
maniz suretiyle yardimci olmaktadir. Bunun yaninda kredi
basvurunuzu yaparken nelere dikkat etmeniz gerektigi
ve hangi kredilerden yararlanabileceginiz konusunda da
sizleri desteklemektedir.

isyeri kurarken bir is plani yapmam zorunlumu?

Bir girisimci icin is plani genellikle finansman imkanlarina

erisim saglamak icin cok dnemli bir anahtardir. Aklinizda

sirket hakkinda net bir fikir olmasina ragmen, yatinmcila-
r ve bankalari, is fikrinizin detaylarini sonuna kadar du-
stinmis oldugunuza ikna etmeniz gerekir. Bir is planin

hazirlanmasi uzun ve zahmetli bir istir ancak sirket icinde
ortaya cikabilecek olasi problemler hakkinda net bir bilgi
saglar. Girisimciler is plani hazirlarken isle ilgili yeni pers-
pektiftleri ve dinamikleri gérerek ona gore hazirliklarini
daha iyi yapabilirler. ]

Konuyla ilgili daha detayli bilgi almak icin licretsiz bil-
gi hattimizdan bize ulasabilirsiniz: 0800-12 45 444.



Egitim ve danismanlik hizmetleri

Onemli egitim ve danismanlik hizmetlerinden sectiklerimiz
Fiir Sie ausgewahlte Bildungs- und Beratungsangebote

Muhasebe kurslariyla kalifikasyonunuzu ve is bulma
olanaklarinizi arttirin | Kaufméannische Qualifizie-
rung - Buchfiihrung / Kosten-/Leistungsrechnung
isletmelerin bulunan muhasebe béliimleri, sirketlerin
Gretim sireclerindeki faktorleri kaydetme ve kontrol et-
mekle yUkimludur. Ancak, Tirk sirketlerinde bu yonde
eksiklikler gorilmektedir. Muhasebe bilgilerinizi yenileye-
rek veya kendinizi mesleki acidan bu alanda gelistirerek,
kalifikasyonunuzu arttirabilirsiniz.

Siire: 4 haftasiiresince hafta ici hergiin tam giinliik kurs
Yer: BayAkademie Weiterbildung - Bayer Leverkusen

e. V., Rathenaustraf3e 70, 51373 Leverkusen

Tarih: 19.09.2011-17.10.2011 n

Top-Stylist olarak daha fazla miisteriye ulasin |
Qualifizierung zu Top-Stylist/-in

Kuaforler, piyasadaki varliklarini strdirebilmek ve reka-
bet avantaji saglayabilmek igin, stirekli kendilerini gelis-
tirmelidirler. Mesleki egitim kurslarina katilarak hizmet
yelpazelerini genisletip, daha fazla musteri kazanarak
kendi rekabet glclerini arttirabilirler. Bu 5 gtinlik kurs
sayesinde Top-Stylist olarak egitim alabilir, sertifika sahibi
olabilirsiniz. En son trendleri musterilerinize siz sununuz.
Siire: Bir hafta siiresince tam giinliik kurs

Yer: KERTU Academy, Hasenbergstr. 31,

70178 Stuttgart

Tarih: 18.09.2011 - 22.09.2011 ]

Sanayi de biiro calisani olarak devlet tarafindan
taninmis diploma sahibi olun! | Industriekaufmann(-
frau) (Nachholen des Berufsabschlusses)

Uzun yillar sanayi sirketinde uzman olarak ¢alismissaniz
veya biro calisani olarak mesleginizle ilgili her tirli bil-
giye sahipseniz, disardan bitirme sinaviyla bir mesleki
egitim diplomasina sahip olabilirsiniz. Boylelikle resmi
bir diplomaya sahip olarak kalifiye eleman statiisiine ka-
vusmaniz, hem isyerinizdeki konumunuzu dizeltir hem
kazang¢ imkanlarinizi arttinir. Katihmcilarin bitis sinavini
basariyla ge¢gmesi halinde Sanayi ve Ticaret Odasi (IHK)
tarafindan diploma verilecektir.

Siire: 12 ay siiresince hafta ici hergiin tam giinliik kurs
Yer: ITS-Institut fiir technische Dokumentation, Schu-
lung und Beratung, Bismarckstr. 142, 47057 Duisburg
Tarih: 11.07.2011-10.07.2011 L]

Zanaatkarlara yonelik isyeri kurma semineri |
Existenzgriinder/-innen im Handwerk-

Bu seminer, zanaatkar olup is kurmak isteyen kisilere yo-
nelik cok dnemli bilgiler icermektedir.Bu seminer esnasin-
da isyeri kurarken karsilasilan temel sorunlar nelerdir? is
plani nasil hazirlanir? Hangi finansman ve tesviklerden
yararlanabilirim? gibi énemli sorulara cevap aranacak
ayni zamanda kayit islemleri, yatirim planlamasi ve karli-
lik beklentisi ile kisisel ve is sigortasi hakkinda bireyin uy-
gunluk durumu ele alinacaktir.

Saat: 14:00 ve 16.00 arasinda

Yer: HWK fiir Miinchen und Oberbayern,
Landratsamt Fiirstenfeldbruck (A 152)
Miinchner Str. 32, 82256 Fiirstenfeldbruck
Tarih: 04.08.2011 "

Basarili bir sekilde kendi isyerimi nasil kurabilirim? |
Wie mache ich mich erfolgreich selbststindig?

Kendi isinizi kurarken izlenmesi gereken yol hakkinda
bilgi mi edinmek istiyorsunuz, isinizi kurarken en énemli
gereksinimler ve finansman imkanlari hangileridir. Bu se-
minerde bunlara cevap bulabilirsiniz. Buna ek olarak, se-
miner yeni isletmeleri tesvik etmek, hukuksal ve finansal
konularda nelere dikkat edilmesi gerektigi ve pazarlama
yontemleri gibi cok dnemli konulari kapsamaktadir.

Saat: 9:00-16:30 arasinda

Yer: Siidwestf. Industrie- und Handelskammer zu
Hagen, Horsaal1, Bahnhofstr.18, 58095 Hagen

Tarih: 13.08.2011 u

isyeri kurarken nasil basarili olabilirim- |

Erfolgreiche Existenzgriindung

Girisimci olmak istiyorsunuz: O halde dogru bilgi ile isinizi
kurmalisiniz. Bu seminerde girisimcilere, is kurma surecin-
de atilmasi gereken adimlar hakkinda bilgi verilmektedir.
Ayrica bu seminerde, hukuksal ve finansal konularda nele-
re dikkat edilmesi gerektigi ve pazarlama yontemleri hak-
kinda bilgilendirileceksiniz. isyeri yonetimi, isletmecilik,
ve organizasyon alanlarinda kendimi nasil gelistirebilirim
gibi girisimciler icin dnemli konularda bu seminerde yer
bulacaktir.

Saat: 09:00 bis 17:00

Yer: IHK Offenbach IHK-Bildungszentrum

Frankfurter Str. 90, 63067 Offenbach

Tarih: 27.08.2011 "

Kurslar ile ilgili daha detayl bilgi almak icin
licretsizbilgi hattimizdan bize ulasabilirsiniz:

0800-12 45 444
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