








36 yasindaki fizyoterapist Ayse Ozdemir,
kirmizi, yesil, turuncu ve mavi renklerin
hakim oldugu 150 metrekarelik isyerini gez-
dirirken i¢ dekorasyonun ve donanimin fizik
tedavide ¢ok 6nemli olduguna deginerek,
,Benim icin 6nemli olan, hastalarimizin
kendini huzurlu ve ferah hissedecegi,
ihtiyaclarinin  karsilanacagi  bir  ortam
yaratmakti” diyor.

Go¢men nifusunun yogun oldugu Nord-
stadt semtinde, Lambachstralle 6 adresin-
de bulunan fizyoterapi merkezine gelen
hastalarin tamami bayan. Bunlarin ¢ogu
da go¢men kokenli kadinlar. Ayni, Ayse
Ozdemir'in is konseptinde 6ngordiigi gibi:
,Gerci ben Balancee’yi agmadan once, Al-
manlar tarafindan isletilen fizyoterapi mer-
kezleri vardi. Fakat bu semtte oturan binler-
ce muisliman kadin, gerek kiiltirel, gerekse
dini sebeplerden dolayi oralara gitmiyordu.
Bircok go¢men kadin, Balancee agilincaya
kadar fizyoterapinin ne oldugunu bile bil-
miyordu. Bu ylzden kadinlarin huzur icinde,
saglklariyla ilgilenebilecekleri ve egzersiz
yapabilecekleri bir ortama ihtiyag vardi”.

Bu tespitin tamamen dogru oldugu,
Ozdemir'in yakaladigi basaridan da belli
oluyor. Ama dogru tespit yapabilmek for-
mulin sadece bir bolimu. Anlasilan Ayse
Ozdemir, bu dogru konsepti, dogru bir
sekilde yasama gecirmis.

Ayse Ozdemir, fizyoterapistlik meslegini
edinmeden 6nce farkli islerde calismis. Bir
kag¢ defa issiz kalan genc¢ kadin, issizlikten
kurtulmaninveguvenlibirgelecekkurmanin
sirrinin meslek  egitiminden  gectigini
disundlgu icin, otuzlu yaslarinin basinda
meslek egitimini tamamlayip fizyoterapist
olmus. Kendi isyerini kurduktan sonra da
mesleki egitimine devam eden Ozdemir,
basarisini, basit ama dogrulugu ispatlanmis
bir metoda baglyor:,Ben egitimime devam
etmeseydim, meslek yasamimda kesinlikle
basarili olamazdim.

Yani stirekli olarak egitim almak gerekiyor.
Ben zaten egitimi sonu gelen bir sireg
olarak degil, surekli bir olay olarak
degerlendiriyorum. Oyle ki bazi aylar
aldigim maasin  tamamini meslek i
egitimime yatiriyorum.”

Ozdemir, cesur ve basarili girisiminin takti-
rini defalarca almus. iki yil icinde aldigr tiim
kredileri geri 6deyen girisimci kadin, 2007
yilinda Dortmund sehri tarafindan veri-
len girisimci 6duli Nordstern'e de layik
gOrulmus ve en basarili girisimci secilmis.
Yaptigiis sayesinde, Dortmund Nordstadt'ta
kendine saygin bir yer edinen Ayse Ozde-
mir, dogru yerde, dodru zamanda, dogru
ve yararll bir is yaptigi icin Iste Bilgi biilte-
ni redaksiyonu tarafindan, 2009 Eylul ayi
sayisinin  ornek girisimcisi olmaya layik
gorulmustdar.



MESLEKI EGITIMLE GELEN BIR BASARI OYKUSU

Die 35-jahrige Physiotherapeutin Ayse
Ozdemir griindete vor ca. vier Jahren
ihre Praxis in der Dortmunder Nordstadt.
Ihr Konzept ging auf: aus der damals ar-
beitslosen Frau ist heute eine selbstbe-
wusste und erfolgreiche Unternehmerin
geworden.

Als Ayse Ozdemir den Schritt in die
Selbststandigkeit tat, war sie nicht nur
arbeitslos, sie hatte auch kein Startkapi-
tal. Doch ihr Konzept war sehr tberzeu-
gend, so dass sie mehr als 40.000 Euro
Kredit aufnehmen konnte. Die Kredite
sind langst zurlickbezahlt. lhre Praxis
ist eine wichtige Anlaufstelle flr Frauen
mit Migrationshintergrund. Das war von
Anfang an Ozdemirs Ziel; sie wollte eine
Physiotherapiepraxis ausschlieBlich fir
Frauen etablieren.

Ayse Ozdemir beschiftigt heute drei
weitere Physiotherapeutinnen aus drei
verschiedenen Landern, die auch die
Muttersprache der Patientinnen verste-
hen.

Balancee ist langst ein sehr wichtiges
und beliebtes Angebot fiir Migratinnen
im Dortmunder Nordstadt geworden.
Darum wurden die Behandlungsraume
der Balancee am Beginn des Monats
erweitert. Der gro3e Zulauf ist flr Ayse
Ozdemir die zweite Bestitigung nach
Auszeichnung ihres Konzepts von der
Wirtschaftsforderung  Dortmund  vor
zwei Jahren. Damals bekam sie im Griin-
derwettbewerb den ersten Platz und er-
hielt den Nordstern 2007.




KURS VE SEMINER ONERILERI

KRV eyaletindeki onemli egitim ve
danismanlik hizmetlerinden bazilari

Profesyonel kasaplik meslegi kursu

HWK tarafindan diizenlenen Essen'deki bu kurs-
ta, kasaplk meslegdi icin ihtiya¢ duydugunuz
tim bilgileri alabilirsiniz. Kasaplik mesleginde
ustalik belgesine sahip olmak istiyorsaniz,
sunulan bu firsati degerlendirin. Egitim, pra-
tik ve teorik olmak Uzere iki farkli bolimden
olusmaktadir.

Tarih :01.02.2010 ile 05.06.2010

Egitim Yeri : Liitzowstr. 20, 45141 Essen

Bina temizligi ustalik kursu

Dusseldorf'ta verilen bina temizlik ustasi
kurslarina katilanlar, tam glin egitim almalari
halinde alti ay icerisinde egitimlerini tamamla-
yabiliyor. Haftada sadece iki glin egitim alarak
bina temizlik ustasi olmak isteyenlerin ise, 15
ay egitim almasi gerekiyor. Kurs cercevesinde
hem i¢ hem de dis yizeylerin temizlik islerinin
yapilmasi 6gretilmektedir. Kurs sonrasinda
alinan sertifika ile enddstri kuruluslarinda, Ure-
tim yerlerinde, ulasim araglarinda, saglikla ilgili
mekanlarda, gida maddesi Gretim mekanlarinda
veya bina icleri ve dislari gibi alanlarda
calisiimasi mamkan.

Tarih: 12.04.2010- 16.10.2010

veya 28.01.2011-21.04.2012

Egitim Yeri : Georg- Schulhoff- Platz 1,

40221 Diisseldorf

Kiiciik ve orta olcekli sirketlerde
maliyet kontrolii

isletmelerin yeni driinlerini ilgi uyandiracak
ve uygun sekilde piyasaya sunmalari, satis
rakamlarini belirleyen en 6nemli faktorlerden
biri haline geldi. ilgi uyandiracak uygun sekilde
sunum ise U¢ faktore baglidir: kalite, fiyat ve pa-
zarlama. Bu (g faktoriin uyumu bir isletmenin
gelecegini belirlemektedir. Sekiz saat slren
ve bir glin olan bu kursta, isleyen bir maliyet
hesaplamasini temel alan bir controling sistemi
vasitasiyla rekabetinizi nasil gliglendirip, ciro ve
kazancinizi nasil arttiracaginizi 6greneceksiniz!

Tarih: So, 20.09.2009

Egitim Yeri : IHK-Forum, Karlstr. 88,

40210 Diisseldorf

Basarili bir sekilde is yeri
kurmada izlenilmesi gerek yol

Bu seminerde, isyeri kurarken karsilasilan sorun-
lar ele aliniyor. Basarili bir sekilde isyeri kurmak
icin katedilen asamalarin 6gretildigi bir gtinlik
seminerin agirlik konular sunlardir: isyeri kur-
ma stratejisi ve fikri, asama asama isyeri kurar-
ken karsilasilan durumlar, hukuki sorular ve ver-
giler, isyeri kurarken yapilan en yaygin hatalar,
is planlar ve bankalarla yapilan gériismeler ve
nerelerden yardim alinabilecegi.

Tarih: 19 Eyliil, 17 Ekim, 14 Kasim, 12 Aralik
Egitim Yeri : Bildungszentrum der IHK KéIn

Industriefachwirt

Bir yil boyunca her cumartesi yapilan“Industrie-
fachwirt’, yani sanayi alaninda calisacak uzman
eleman yetistirme kursunun egitimi iki bolime
ayrilmistir. ilk bélimiinde iktisat, isletme, elek-
tronik bilgi islem, bilgi ve iletisim teknolojisi
hakkinda temel bilgiler veriliyor. Kursun ikinci
bolimindeyse, sirket ici organizasyon, yone-
tim, yillik bilango, finansman, vergi 6demeleri,
maliyet muhasebesi, insan kaynaklari, Gretim ve
malzeme maliyeti ve pazarlama gibi temalar ele
alinyor. Egitim surresi sonunda katilimcilara IHK
sertifikasi verilmektedir.

Tarihi: 26.09.2009 - 30.09.2010

Egitim Yerleri: IHK Essen, IHK Diisseldorf, IHK
Gelsenkirchen, IHK Wuppertal, IHK K6In, IHK
Dortmund, IHK Duisburg ve IHK Bonn

DIKKAT! www.istebilgi.de adresinden veya 0800-
1245 444 no'lu (cretsiz bilgi hattindan kurslar
hakkinda ayrintil bilgi edinebilirsiniz.
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